
  Side 1 
Postjournal for Forbrukerombudet 
 
 

Arkivsak/doknr. 10/1071-31 Sakstittel 
Dok.dato 02.07.2010 Markedsføring av innholdtjenester - uanmodet 

SMS 

Innklaget M Quest AS - 2150  - 
vi.no 

 

 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-532; 
2-SF-501; 
3-BRA-01.2 

Saksansv. BØ_GRP- -TER 
Unntatt offentlighet:  

Uanmodet SMS - Klage 

   

Arkivsak/doknr. 10/1596-4 Sakstittel 
Dok.dato 08.07.2010 Markedsføring av sportsutstyr - bruk av førpris 

Innklaget MX - Sport Nord AS - 
T. Fjelland & Co 

 

 U 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-412; 
2-BRA-08 

Saksansv. JTG_GRP- -OS 
Unntatt offentlighet:  

MX Sport Alsgården AS sin markedsføring av 
Mai-Kampanje 

   

Arkivsak/doknr. 10/1457-5 Sakstittel 
Dok.dato 12.07.2010 Telefonsalg til tross for reservasjon 

Innklaget Bodø 
Forsikringssenter AS - 
62597187 

 

 U 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-511; 
2-BRA-17.5 

Saksansv. FEH_GRP- -FA 
Unntatt offentlighet:  

Brudd på reservasjonsretten - telefonsalg av 
betalingsforsikring 

   

Arkivsak/doknr. 10/1667-2 Sakstittel 
Dok.dato 09.07.2010 Markedsføring av iPhone og Apples produkter - 

lokketilbud 

Innklaget Ludo Mobil -- 
ludomegastore.no 

 

 U 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-414; 
2-BRA-02 

Saksansv. BØ_GRP- -BS 
Unntatt offentlighet:  

Salg av iPhone 4 og iPad 3G uten MicroSim 
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Arkivsak/doknr. 10/1771-2 Sakstittel 
Dok.dato 09.07.2010 Markedsføring av kosmetikk - negativt salg 

Innklaget sminkeshop.com  
 U 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-501; 
2-BRA-22.5 

Saksansv. FEH_GRP- -BRR 
Unntatt offentlighet:  

Klage på uønska mottak av kosmetikk 

   

Arkivsak/doknr. 10/1552-2 Sakstittel 
Dok.dato 09.07.2010 Markedsføring av sportsutstyr - villedende 

Innklaget Arkaden Sport og 
Fritid AS 

 

 U 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-412; 
2-BRA-08 

Saksansv. GN_GRP- -OS 
Unntatt offentlighet:  

Salgsmarkedsføring av Arkaden Sport og Fritid 
AS 

   

Arkivsak/doknr. 10/228-70 Sakstittel 
Dok.dato 09.07.2010 Markedsføring av boligvurdering - negativt salg 

Innklaget boligvurdering.com  
 U 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-501; 
2-BRA-15.7; 
3-SF-410 

Saksansv. FEH_GRP- -BRR 
Unntatt offentlighet:  

Vedrørande boligvurdering.com 

   

Arkivsak/doknr. 10/228-71 Sakstittel 
Dok.dato 09.07.2010 Markedsføring av boligvurdering - negativt salg 

Innklaget boligvurdering.com  
 U 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-501; 
2-BRA-15.7; 
3-SF-410 

Saksansv. FEH_GRP- -BRR 
Unntatt offentlighet:  

Vedrørande boligvurdering.com 
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Arkivsak/doknr. 10/1778-2 Sakstittel 
Dok.dato 12.07.2010 Markedsføring av kreditt - fokus på kort 

behandlingstid - renteopplysninger 

Innklaget Direkte24 AS, 
Postboks 2197 
Høyden, 1521 MOSS 

 

 U 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-400; 
2-SF-800; 
3-BRA-17.1 

Saksansv. JTG_GRP- -FA 
Unntatt offentlighet:  

Markedsføring av forbrukslån - manglende 
opplysninger om effektiv rente - fokus på kort 
behandlingstid 

   

Arkivsak/doknr. 10/1376-6 Sakstittel 
Dok.dato 09.07.2010 Kontrollaksjon - markedsføring av bolig - 

avisannonser 

Innklaget Morud & Partnere  
 U 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-410; 
2-BRA-15.3 

Saksansv. JTG_GRP- -BRR 
Unntatt offentlighet:  

Marknadsføring av bustad - avslutning av saka 

   

Arkivsak/doknr. 10/1772-2 Sakstittel 
Dok.dato 09.07.2010 Markedsføring av annonser på internett - 

Sender faktura uten å ha inngått avtale 

Innklaget DineDistrikter  
 U 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-930; 
2-BRA-25 

Saksansv. FEH_GRP- -MFK 
Unntatt offentlighet:  

Vedrørende markedsføring fra DineDistrikter.no 

   

Arkivsak/doknr. 10/1741-2 Sakstittel 
Dok.dato 09.07.2010 Avtalevilkår på kanal TV abonnement 

Innklaget Viasat  
 U 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-601; 
2-BRA-01.5 

Saksansv. BØ_GRP- -BS 
Unntatt offentlighet:  

Vedrørende avtalevilkår på oppsigelse - klage 
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Arkivsak/doknr. 10/1752-2 Sakstittel 
Dok.dato 09.07.2010 Avtalevilkår - spørsmål vedrørende oppsigelse 

Innklaget Canal Digital  
 U 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-601; 
2-BRA-01.3 

Saksansv. FEH_GRP- -BS 
Unntatt offentlighet:  

Klage på Canal Digital 

   

Arkivsak/doknr. 10/69-51 Sakstittel 
Dok.dato 12.07.2010 Begjæring om innsyn - samlesak 

Innklaget   
 U 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-040; 
2-BRA-XX 

Saksansv. ADM- -MFO 
Unntatt offentlighet:  

Bestilling av innsyn i dokumenter 

   

Arkivsak/doknr. 10/147-38 Sakstittel 
Dok.dato 08.07.2010 Levering av uadressert reklame/ gratis avis 

tross for oblat 

Innklaget Posten  
 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-552; 
2-BRA-03.1; 
3-SF-551 

Saksansv. FEH_GRP- -FA 
Unntatt offentlighet:  

Klage på uadressert reklame/gratis avis 

   

Arkivsak/doknr. 10/1247-41 Sakstittel 
Dok.dato 08.07.2010 Telefonsalg til tross for reservasjon 

Innklaget Intermedia - 
45139925 - 40041721 
- 24101360 

 

 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-511; 
2-BRA-26 

Saksansv. FEH_GRP- -MFK 
Unntatt offentlighet:  

Klage på oppringning til tross for reservasjon 
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Arkivsak/doknr. 10/1783-1 Sakstittel 
Dok.dato 08.07.2010 Markedsføring via epost uten samtykke 

Innklaget Diverse  
 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-531; 
2-BRA-25 

Saksansv. FEH_GRP- -BS 
Unntatt offentlighet:  

Klage på uamodet epost fra flere distributører 

   

Arkivsak/doknr. 10/494-27 Sakstittel 
Dok.dato 08.07.2010 Telefonsalg til tross for reservasjon 

Innklaget Teleconnect - 
61400100 - 69248900 

 

 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-511; 
2-BRA-26 

Saksansv. FEH_GRP- -MFK 
Unntatt offentlighet:  

Klage på telefonsalg 

   

Arkivsak/doknr. 10/1519-4 Sakstittel 
Dok.dato 12.07.2010 Telefonsal med bakgrunn i tidlegare 

kundeforhold og bruk av leads 

Innklaget Telefonsal frå Bonnier  
 U 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-511; 
2-BRA-03.3 

Saksansv. FEH_GRP- -MFK 
Unntatt offentlighet:  

Telefonsalg - oppringing med bakgrunn i 
tidlegare kundeforhold og bruk av leads 

   

Arkivsak/doknr. 10/1784-1 Sakstittel 
Dok.dato 08.07.2010 Avtalevilkår på treningssenter - automatisk 

fornyelse 

Innklaget Gympartner.no  
 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-601; 
2-BRA-09 

Saksansv. FEH_GRP- -THS 
Unntatt offentlighet:  

Klage på automatisk fornyelse av avtale 
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Arkivsak/doknr. 10/1071-32 Sakstittel 
Dok.dato 09.07.2010 Markedsføring av innholdtjenester - uanmodet 

SMS 

Innklaget M Quest AS - 2150  - 
vi.no 

 

 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-532; 
2-SF-501; 
3-BRA-01.2 

Saksansv. BØ_GRP- -TER 
Unntatt offentlighet:  

Uformelt tips på vi.no 

   

Arkivsak/doknr. 10/1717-2 Sakstittel 
Dok.dato 12.07.2010 Utleie av boliger - annonserte bilder samsvarer 

ikke med det faktiske utleieobjektet 

Innklaget Jon Jensen AS  
 U 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-410; 
2-BRA-15.2 

Saksansv. JTG_GRP- -BRR 
Unntatt offentlighet:  

Klage på marknadsføring av hybelleiligheit 

   

Arkivsak/doknr. 10/1782-2 Sakstittel 
Dok.dato 06.07.2010 Søknad på fast stilling som jurist - 2010 

Innklaget   
 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-212; 
2-BRA-XX 

Saksansv. GN_GRP- -GN 
Unntatt offentlighet:  

Søknad på stilling som jurist 

   

Arkivsak/doknr. 10/1071-33 Sakstittel 
Dok.dato 09.07.2010 Markedsføring av innholdtjenester - uanmodet 

SMS 

Innklaget M Quest AS - 2150  - 
vi.no 

 

 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-532; 
2-SF-501; 
3-BRA-01.2 

Saksansv. BØ_GRP- -TER 
Unntatt offentlighet:  

Uformelt tips på vi.no 
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Arkivsak/doknr. 10/299-7 Sakstittel 
Dok.dato 09.07.2010 Mottak av adressert reklame til tross for 

reservasjon 

Innklaget Syv Stjernes Renhold 
og Flyttebyrå 

 

 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-512; 
2-BRA-25 

Saksansv. FEH_GRP- -FA 
Unntatt offentlighet:  

Svar på FOs brev av 11.06.10 

   

Arkivsak/doknr. 10/1785-1 Sakstittel 
Dok.dato 09.07.2010 Markedsføring av øl - bruk av rabatter 

Innklaget Groupon.no  
 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-916; 
2-BRA-04 

Saksansv. ADM- - 
Unntatt offentlighet:  

Klage på annonsering av rabatt på alkohol 

   

Arkivsak/doknr. 10/1782-3 Sakstittel 
Dok.dato 06.07.2010 Søknad på fast stilling som jurist - 2010 

Innklaget   
 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-212; 
2-BRA-XX 

Saksansv. GN_GRP- -GN 
Unntatt offentlighet:  

Søknadsbrev og CV 

   

Arkivsak/doknr. 09/1194-51 Sakstittel 
Dok.dato 12.07.2010 Markedsføring på strøm - avtale uten samtykke 

Innklaget Telinet Energi  
 U 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-601; 
2-BRA-14.1 

Saksansv. FEH_GRP- -BRR 
Unntatt offentlighet:  

Klage på sal av straum og gebyr for brot på 
bindingstid 
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Arkivsak/doknr. 10/303-18 Sakstittel 
Dok.dato 08.07.2010 Telefonsalg til tross for reservasjon 

Innklaget Infonor AS - 
21532155 

 

 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-511; 
2-BRA-16 

Saksansv. FEH_GRP- -THS 
Unntatt offentlighet:  

Svar på FOs brev av 07.07.10 

   

Arkivsak/doknr. 10/1049-26 Sakstittel 
Dok.dato 09.07.2000 Levering av uadressert reklame til tross for 

reservasjon 

Innklaget Diverse utgivere  
 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-551; 
2-BRA-25 

Saksansv. FEH_GRP- -FA 
Unntatt offentlighet:  

Svar på FOs brev av 10.06.10 

   

Arkivsak/doknr. 10/1351-4 Sakstittel 
Dok.dato 09.07.2010 Markedsføring av madrasser - bruk av rabatter 

Innklaget Bohus  
 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-412; 
2-BRA-06.1 

Saksansv. JTG_GRP- -TOK 
Unntatt offentlighet:  

Svar på FOs brev av 

   

Arkivsak/doknr. 10/1637-3 Sakstittel 
Dok.dato 12.07.2010 Markedsføring av elektriske artikler - lokketilbud 

Innklaget Lefdal avd. Skien  
 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-414; 
2-BRA-02 

Saksansv. GN_GRP- -JB 
Unntatt offentlighet:  

Svar på FOs brev av 09.07.10 
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Arkivsak/doknr. 10/1628-3 Sakstittel 
Dok.dato 08.07.2010 Markedsføring av privatleasing - mangelfulle 

prisopplysninger 

Innklaget Auto Elite AS, 
Postboks 62, 1375 
Billingstad 

 

 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-411; 
2-BRA-13.4 

Saksansv. JTG_GRP- -FA 
Unntatt offentlighet:  

Svar på FOs brev av 01.07.10 

   

Arkivsak/doknr. 10/1197-15 Sakstittel 
Dok.dato 06.07.2010 Markedsføring av kredittkort 

Innklaget UnoX -YX -  DnB NOR 
- Cresco -  Ya Bank 

 

 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-400; 
2-BRA-17.3; 
3-SF-501; 
4-SF-800 

Saksansv. JTG_GRP- -MFK 
Unntatt offentlighet:  

Svar på FOs brev av 23.06.10 

   

Arkivsak/doknr. 10/1301-6 Sakstittel 
Dok.dato 12.07.2010 Aksjon kredittmarkedsføring 

Innklaget Bank Norwegian AS, 
Postboks 338 
Sentrum, 0101 Oslo 

 

 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-800; 
2-BRA-17.1; 
3-SF-400 

Saksansv. JTG_GRP- -JB 
Unntatt offentlighet:  

Svar på FOs brev av 09.07.10 

   

Arkivsak/doknr. 10/1420-5 Sakstittel 
Dok.dato 09.07.2010 Markedsføring av helsekost - negativt salg 

Innklaget Natusal  
 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-501; 
2-BRA-22.4 

Saksansv. FEH_GRP- -MFK 
Unntatt offentlighet:  

Klage på negativt salg 
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Arkivsak/doknr. 10/1071-34 Sakstittel 
Dok.dato 09.07.2010 Markedsføring av innholdtjenester - uanmodet 

SMS 

Innklaget M Quest AS - 2150  - 
vi.no 

 

 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-532; 
2-SF-501; 
3-BRA-01.2 

Saksansv. BØ_GRP- -TER 
Unntatt offentlighet:  

Uanmodet SMS - Klage 

   

Arkivsak/doknr. 10/1782-4 Sakstittel 
Dok.dato 07.07.2010 Søknad på fast stilling som jurist - 2010 

Innklaget   
 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-212; 
2-BRA-XX 

Saksansv. GN_GRP- -GN 
Unntatt offentlighet:  

søknad på stilling som jurist 

   

Arkivsak/doknr. 10/1676-4 Sakstittel 
Dok.dato 12.07.2010 Telefonsalg til tross for reservasjon - utanfor 

eksisterande kundeforhold 

Innklaget Hafslund  
 U 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-511; 
2-BRA-17.5 

Saksansv. FEH_GRP- -THS 
Unntatt offentlighet:  

Marknadsføring ved telefon i eksisterande 
kundeforhold - avslutning av saka 

   

Arkivsak/doknr. 10/1782-5 Sakstittel 
Dok.dato 07.07.2010 Søknad på fast stilling som jurist - 2010 

Innklaget   
 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-212; 
2-BRA-XX 

Saksansv. GN_GRP- -GN 
Unntatt offentlighet:  

Søknad "Jurist" 
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Arkivsak/doknr. 10/1782-6 Sakstittel 
Dok.dato 07.07.2010 Søknad på fast stilling som jurist - 2010 

Innklaget   
 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-212; 
2-BRA-XX 

Saksansv. GN_GRP- -GN 
Unntatt offentlighet:  

Søknad på stilling som jurist 

   

Arkivsak/doknr. 10/1782-7 Sakstittel 
Dok.dato 07.07.2010 Søknad på fast stilling som jurist - 2010 

Innklaget   
 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-212; 
2-BRA-XX 

Saksansv. GN_GRP- -GN 
Unntatt offentlighet:  

Job opportunity for JURIST - fast stilling 

   

Arkivsak/doknr. 10/1782-8 Sakstittel 
Dok.dato 09.07.2010 Søknad på fast stilling som jurist - 2010 

Innklaget   
 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-212; 
2-BRA-XX 

Saksansv. GN_GRP- -GN 
Unntatt offentlighet:  

Søknad på stilling som "Jurist" 

   

Arkivsak/doknr. 10/1782-9 Sakstittel 
Dok.dato 11.07.2010 Søknad på fast stilling som jurist - 2010 

Innklaget   
 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-212; 
2-BRA-XX 

Saksansv. GN_GRP- -GN 
Unntatt offentlighet:  

Søknad på stilling som jurist i forbrukerombudet 

   

Arkivsak/doknr. 10/1779-2 Sakstittel 
Dok.dato 01.07.2010 Markedsføring av slankeprodukt - 

produktpåstand 

Innklaget Biovita AS  
 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-415; 
2-BRA-22.3 

Saksansv. FEH_GRP- -THS 
Unntatt offentlighet:  

Klage på slankeproduktpåstand - oversendt fra 
FR 
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Arkivsak/doknr. 10/1782-10 Sakstittel 
Dok.dato 06.07.2010 Søknad på fast stilling som jurist - 2010 

Innklaget   
 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-212; 
2-BRA-XX 

Saksansv. GN_GRP- -GN 
Unntatt offentlighet:  

Søknad på stilling som jurist 

   

Arkivsak/doknr. 10/1131-3 Sakstittel 
Dok.dato 12.07.2010 18 års aldersgrense på abonnementstjenester 

Innklaget Diverse 
innholdsleverandører 

 

 U 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-400; 
2-SF-601; 
3-BRA-01.2 

Saksansv. BØ_GRP- -IO 
Unntatt offentlighet:  

Mindreåriges avtalekompetanse - 18 års 
aldersgrense på abonnementstjenester. 
Fristforlengelse. 

   

Arkivsak/doknr. 10/1782-11 Sakstittel 
Dok.dato 07.07.2010 Søknad på fast stilling som jurist - 2010 

Innklaget   
 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-212; 
2-BRA-XX 

Saksansv. GN_GRP- -GN 
Unntatt offentlighet:  

Vedrørende fast stilling som jurist 

   

Arkivsak/doknr. 10/1764-2 Sakstittel 
Dok.dato 12.07.2010 Levering av uadressert reklame - menighetsblad 

Innklaget Ås menighet  
 U 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-900; 
2-BRA-03.3 

Saksansv. ADM- - 
Unntatt offentlighet:  

Levering av uadressert reklame - menighetsblad 

   

Arkivsak/doknr. 10/1758-2 Sakstittel 
Dok.dato 12.07.2010 Markedsføring fra IPNett Data Recovery 

Innklaget IPNett Data Recovery  
 U 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-410; 
2-BRA-25 

Saksansv. ADM- - 
Unntatt offentlighet:  

Bruk av gratis i markedsføringen 
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Arkivsak/doknr. 10/1754-2 Sakstittel 
Dok.dato 12.07.2010 Spørsmålet vedrørende registreringspapirer på 

hest. 

Innklaget   
 U 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-900; 
2-BRA-25 

Saksansv. ADM- - 
Unntatt offentlighet:  

Manglende papirer ved kjøp av hest 

   

Arkivsak/doknr. 10/1788-1 Sakstittel 
Dok.dato 08.07.2010 Høring - forslag til endring i lov 18.12.1981 nr. 

90 om merking av forbruksvarer m.v. for å 
gjennomføre Europaparlaments- og 
rådsforordning (EF) nr. 66/2010 av 25.11 2009 
om EUs miljømerke blomsten 

Innklaget   
 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-008; 
2-BRA-XX 

Saksansv. BØ_GRP- -BV 
Unntatt offentlighet:  

Høring - forslag til endring i lov 18.12.1981 nr. 
90 om merking av forbruksvarer m.v. for å 
gjennomføre Europaparlaments- og 
rådsforordning (EF) nr. 66/2010 av 25.11 2009 
om EUs miljømerke blomsten 

   

Arkivsak/doknr. 10/1789-1 Sakstittel 
Dok.dato 09.07.2010 Bruk av forskuddbetaling som sikkerhet for 

tildelt barnehageplass 

Innklaget Barnas Barnehage - 
avdeling Lunden 

 

 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-601; 
2-BRA-21.1 

Saksansv. FEH_GRP- -THS 
Unntatt offentlighet:  

Spørsmål om forskuddsbetaling som sikkerhet 
for tildelt barnehageplass 

   

Arkivsak/doknr. 10/1790-1 Sakstittel 
Dok.dato 09.07.2010 Markedsføring av Trumf Visa - villedende 

opplysninger om fordeler - rabatter 

Innklaget Trumf Visa  
 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-410; 
2-BRA-17.1 

Saksansv. JTG_GRP- -FA 
Unntatt offentlighet:  

Klage på bruk av rabatter og fordeler ved bruk 
av kort 
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Arkivsak/doknr. 10/1791-1 Sakstittel 
Dok.dato 09.07.2010 Markedsføring av innholdtjenester - belastet for 

uamodet SMS 

Innklaget Glomobi  
 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-410; 
2-SF-532; 
3-BRA-01.2 

Saksansv. BØ_GRP- -TER 
Unntatt offentlighet:  

Klage på belastet for innholdtejenester 

   

Arkivsak/doknr. 10/1792-1 Sakstittel 
Dok.dato 09.07.2010 Markedsføring av kosmetiske produkter - 

negativt salg 

Innklaget Pharma Optic  
 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-501; 
2-BRA-22.5 

Saksansv. FEH_GRP- -THS 
Unntatt offentlighet:  

Klage på mottak av kontaktlinser og faktura 
som ikke er bestilt 

   

Arkivsak/doknr. 10/1793-1 Sakstittel 
Dok.dato 09.07.2010 Levering av uadressert reklame 

Innklaget Luxuly Living  
 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-551; 
2-BRA-25 

Saksansv. BØ_GRP-FEH  (BØ)-SJ 
Unntatt offentlighet:  

Klage på uadressert reklame/gratis avis 

   

Arkivsak/doknr. 10/1794-1 Sakstittel 
Dok.dato 09.07.2010 Avtalevilkår på mobiltelefonforsikring - urimelig 

Innklaget NetCom  
 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-601; 
2-BRA-01.1; 
3-BRA-17.5 

Saksansv. BØ_GRP- -MFK 
Unntatt offentlighet:  

Klage på urimelig avtalevilkår av 
mobiltelefonforsikring 
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Arkivsak/doknr. 10/1795-1 Sakstittel 
Dok.dato 09.07.2010 Urimelig avtalevilkår på glemt månedskort 

Innklaget Ruter  
 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-601; 
2-BRA-18.3 

Saksansv. JTG_GRP- -JTG 
Unntatt offentlighet:  

Klage på urimelig avtalevilkår 

   

Arkivsak/doknr. 10/1706-4 Sakstittel 
Dok.dato 09.07.2010 Oppringning til tross for reservasjon 

Innklaget NetCom  
 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-511; 
2-BRA-25 

Saksansv. FEH_GRP- -MFK 
Unntatt offentlighet:  

Klage på oppringning til tross for reservasjon 

   

Arkivsak/doknr. 10/1785-2 Sakstittel 
Dok.dato 09.07.2010 Markedsføring av øl - bruk av rabatter 

Innklaget Groupon.no  
 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-916; 
2-BRA-04 

Saksansv. ADM- - 
Unntatt offentlighet:  

Klage på annonsering for alkohol 

   

Arkivsak/doknr. 10/1797-1 Sakstittel 
Dok.dato 09.07.2010 Urimelig ilagt kontrollavgift - villedende skilting 

Innklaget City Park AS  
 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-910; 
2-BRA-18.8 

Saksansv. ADM- - 
Unntatt offentlighet:  

Klage på urimelig ilagt kontrollavgift 
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Arkivsak/doknr. 10/1798-1 Sakstittel 
Dok.dato 10.07.2010 Markedsføring nettjenester på digitale 

magasiner - manglende totalpris 

Innklaget Zinio  
 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-410; 
2-BRA-03.3; 
3-MAR-02 

Saksansv. JTG_GRP- -JB 
Unntatt offentlighet:  

Klage på Zinio oppgir pris uten MVA 

   

Arkivsak/doknr. 10/1210-72 Sakstittel 
Dok.dato 10.07.2010 Markedsføring av innholdtjenester - uanmodet 

SMS 

Innklaget Ericsson IPX - 2477 - 
musictonez.net 

 

 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-532; 
2-BRA-01.2 

Saksansv. FEH_GRP- -TER 
Unntatt offentlighet:  

Uanmodet SMS - Klage 

   

Arkivsak/doknr. 10/1799-1 Sakstittel 
Dok.dato 11.07.2010 Villedende reklamekampanje på oppfordringer 

om rapportering av omsorgsvikt 

Innklaget forbarnasbeste.no  
 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-410; 
2-BRA-24 

Saksansv. BØ_GRP- -SJ 
Unntatt offentlighet:  

Klage på oppfordringen om at folk må ringe inn 
en bekymring for å se resten av historien. 

   

Arkivsak/doknr. 10/1574-3 Sakstittel 
Dok.dato 12.07.2010 Markedsføring av innholdtjenester - uanmodet 

SMS 

Innklaget Aspiro - 2333  
 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-532; 
2-BRA-01.2 

Saksansv. BØ_GRP- -TER 
Unntatt offentlighet:  

Svar på FOs brev av 02.07.10 
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Arkivsak/doknr. 10/1071-35 Sakstittel 
Dok.dato 12.07.2010 Markedsføring av innholdtjenester - uanmodet 

SMS 

Innklaget M Quest AS - 2150  - 
vi.no 

 

 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-532; 
2-SF-501; 
3-BRA-01.2 

Saksansv. BØ_GRP- -TER 
Unntatt offentlighet:  

Uanmodet SMS - Klage 

   

Arkivsak/doknr. 10/1071-36 Sakstittel 
Dok.dato 12.07.2010 Markedsføring av innholdtjenester - uanmodet 

SMS 

Innklaget M Quest AS - 2150  - 
vi.no 

 

 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-532; 
2-SF-501; 
3-BRA-01.2 

Saksansv. BØ_GRP- -TER 
Unntatt offentlighet:  

Uanmodet SMS - Klage 

   

Arkivsak/doknr. 10/1071-37 Sakstittel 
Dok.dato 12.07.2010 Markedsføring av innholdtjenester - uanmodet 

SMS 

Innklaget M Quest AS - 2150  - 
vi.no 

 

 I 
 

 
Dokumenttittel 

Arkivkode 1-SF-532; 
2-SF-501; 
3-BRA-01.2 

Saksansv. BØ_GRP- -TER 
Unntatt offentlighet:  

Uanmodet SMS - Klage 

   

 


