Postjournal for Forbrukerombudet

Side 1

Arkivsak/doknr. 10/1541-4 Sakstittel
Dok.dato 19.08.2010 Markedsfgring av fototjenester - bruk av gratis i
annonseringen
Innklaget Famefotografene
U
Dokumenttittel
Arkivkode 1-SF-411; Markedsfgring av gratis fotografering
2-BRA-12
Saksansv. GN_GRP- -TOK
Unntatt offentlighet:
Arkivsak/doknr.  10/1846-4 Sakstittel
Dok.dato 19.08.2010 Markedsfgring av gyeklinikk - villedende
Innklaget Argus @yeklinikk
u
Dokumenttittel
Arkivkode 1-SF-410; Vedrgrende din klage pa Argus @yeklinikks
2-BRA-22.2 prisopplysninger
Saksansv. JTG_GRP- -BS
Unntatt offentlighet:
Arkivsak/doknr. ~ 10/1967-2 Sakstittel
Dok.dato 24.08.2010 Telefonsalg for innsamling til Special Olympics
Norge
Innklaget Fulfilment AS
U
Dokumenttittel
Arkivkode 1-SF-511; Vedrgrande Fulfilment og Special Olympics
2-BRA-26 Norge
Saksansv. THS_GRP- -THS
Unntatt offentlighet:
Arkivsak/doknr.,  09/3074-10 Sakstittel
Dok.dato 24.08.2010 Markedsfgring av alternativ behandling -
effektpdstand
Innklaget alternativdoktoren.no
u
Dokumenttittel
Arkivkode 1-SF-840; Markedsfgring av alternativ behandling - frist
2-BRA-22.1 for innrettelse
Saksansv. GN_GRP- -S]

Unntatt offentlighet:
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Arkivsak/doknr. 10/1196-3 Sakstittel
Dok.dato 23.08.2010 Markedsf@ring av sportsutstyr - bruk av
begrepet priskutt 14% og priskutt 17%
Innklaget XXL Sport & Villmark
U
Dokumenttittel
Arkivkode 1-SF-412; Markedsfgring av XXL Sport & Villmark AS
2-BRA-08
Saksansv. JTG_GRP- -0S
Unntatt offentlighet:
Arkivsak/doknr. ~ 10/2019-2 Sakstittel
Dok.dato 23.08.2010 Telefonsalg til tross for reservasjon
Innklaget Ukjent - 71409044
u
Dokumenttittel
Arkivkode 1-SF-511; Vedrgrende oppringning til tross for reservasjon
2-BRA-25 - informasjon
Saksansv. THS_GRP- -MFK
Unntatt offentlighet:
Arkivsak/doknr, ~ 10/1071-50 Sakstittel
Dok.dato 20.08.2010 Markedsfg@ring av innholdtjenester - uanmodet
SMS
Innklaget M Quest AS - 2150 -
vi.no
I
Dokumenttittel
Arkivkode 1-SF-532; Vedrgrende uanmodet SMS
2-SF-501;
3-BRA-01.2
Saksansv. B@_GRP- -TER
Unntatt offentlighet:
Arkivsak/doknr. ~ 10/815-12 Sakstittel
Dok.dato 23.08.2010 Markedsfgring av ketchup - bruk av tilgift
Innklaget Stabburet AS
I
Dokumenttittel
Arkivkode 1-SF-340; Svar pa FOs brev av 08.07.2010
2-BRA-04
Saksansv. B@_GRP- -S]

Unntatt offentlighet:
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Arkivsak/doknr. 10/1523-4 Sakstittel
Dok.dato 23.08.2010 Markedsfgring av tilgift
Innklaget Nordisk Kellogg's
Norge
I
Dokumenttittel
Arkivkode 1-SF-350; Svar pa FOs brev av 08.07.2010
2-BRA-04
Saksansv. B@_GRP- -S]
Unntatt offentlighet:
Arkivsak/doknr. 10/1910-4 Sakstittel
Dok.dato 23.08.2010 Markedsfa@ring av elektrisk kraft - manglende
informasjon ved standsalg
Innklaget Telinet Energi
I
Dokumenttittel
Arkivkode 1-SF-400; Klage pd Telinet
2-SF-410;
3-BRA-14.1;
4-MAR-08
Saksansv. FEH_GRP- -BRR
Unntatt offentlighet:
Arkivsak/doknr., ~ 10/1787-10 Sakstittel
Dok.dato 24.08.2010 Markedsfgring av innholdtjenester - belastet for
uanmodet SMS
Innklaget Aspiro -
sommerauksjonen.co
m
I
Dokumenttittel
Arkivkode 1-SF-410; Draw Ltd: Bidit
2-SF-532;
3-BRA-01.2
Saksansv. LG_GRP- -TER
Unntatt offentlighet:
Arkivsak/doknr. ~ 10/1065-8 Sakstittel
Dok.dato 24.08.2010 Markedsfgring av flyreiser
Innklaget Norwegian
U
Dokumenttittel
Arkivkode 1-SF-414; Forbrukerombudets sak 10/1065 - Purring
2-BRA-18.1
Saksansv. JTG_GRP- -SA

Unntatt offentlighet:
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Arkivsak/doknr. 10/1065-9 Sakstittel
Dok.dato 24.08.2010 Markedsfa@ring av flyreiser
Innklaget Norwegian
u
Dokumenttittel
Arkivkode 1-SF-414; Klage pd Norwegian
2-BRA-18.1
Saksansv. JTG_GRP- -SA
Unntatt offentlighet:
Arkivsak/doknr. 10/2031-1 Sakstittel
Dok.dato 21.08.2010 Ugnsket tilsendelse av reklame pd e post
Innklaget salg.no
I
Dokumenttittel
Arkivkode 1-SF-531; Uanmodet e post - klage
2-BRA-25
Saksansv. LG_GRP- -BS
Unntatt offentlighet:
Arkivsak/doknr. ~ 10/2032-1 Sakstittel
Dok.dato 22.08.2010 Markedsfgring rettet mot barn
Innklaget Session
I
Dokumenttittel
Arkivkode 1-SF-351; SESSION - "BACK TO SCHOOL" - klage
2-BRA-03.3
Saksansv. B@_GRP- -B@
Unntatt offentlighet:
Arkivsak/doknr. ~ 10/2033-1 Sakstittel
Dok.dato 23.08.2010 Bygging av leiligheter - urimelige kontraktsvilkar
Innklaget Ukjent
I
Dokumenttittel
Arkivkode 1-SF-601; Kontrakt binding
2-BRA-15.3
Saksansv. JTG_GRP- -JTG

Unntatt offentlighet:
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Arkivsak/doknr. 10/1869-9 Sakstittel
Dok.dato 23.08.2010 Markedsf@ring av trygghetsalarm - bruk av
gratis
Innklaget Trygghet24
I
Dokumenttittel
Arkivkode 1-SF-400; Vedrgrende markedsfgring av trygghetsalarm til
2-BRA-16; eldre - problemstillinger etter
3-SF-430 markedsfgringsloven
Saksansv. THS_GRP- -SJ]
Unntatt offentlighet:
Arkivsak/doknr.  09/3056-8 Sakstittel
Dok.dato 23.08.2010 Markedsfa@ring av solstudio - misvisende og
faktafeil
Innklaget Brun og Blid
U
Dokumenttittel
Arkivkode 1-SF-400; Markedsfgring av alternativ behandling - Brun
2-SF-415; og Blid. Purring
3-BRA-25
Saksansv. GN_GRP- -S]
Unntatt offentlighet:
Arkivsak/doknr. ~ 10/1347-5 Sakstittel
Dok.dato 24.08.2010 Svartebgrssalg av billetter
Innklaget Viagogo.com
u
Dokumenttittel
Arkivkode 1-SF-400; Marketing and sales of tickets to sporting and
2-BRA-03.6 cultural events
Saksansv. FEH_GRP- -SA
Unntatt offentlighet:
Arkivsak/doknr.  09/3056-9 Sakstittel
Dok.dato 23.08.2010 Markedsfa@ring av solstudio - misvisende og
faktafeil
Innklaget Brun og Blid
I
Dokumenttittel
Arkivkode 1-SF-400; Svar pé FOs av 23.08.2010
2-SF-415;
3-BRA-25
Saksansv. GN_GRP- -S]

Unntatt offentlighet:
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Arkivsak/doknr. 10/2028-2 Sakstittel
Dok.dato 24.08.2010 Telefonsalg til tross for reservasjon
Innklaget Synovate Norway AS -
21319610
u
Dokumenttittel
Arkivkode 1-SF-511; Oppringning til tross for reservasjon -
2-BRA-25 markedsundersgkelse
Saksansv. ADM- -
Unntatt offentlighet:
Arkivsak/doknr. 10/1996-4 Sakstittel
Dok.dato 24.08.2010 Bruk av personopplysninger
Innklaget Diverse
opplysningstjenester
u
Dokumenttittel
Arkivkode 1-SF-922; Bruk av offentliggjgring av personopplysninger
2-BRA-25
Saksansv. ADM- -
Unntatt offentlighet:
Arkivsak/doknr. ~ 10/2034-1 Sakstittel
Dok.dato 23.08.2010 Kontrollavgift ved Ulleval sykehus
Innklaget Ullevdl sykehus
administrasjon
I
Dokumenttittel
Arkivkode 1-SF-601; Klage p& kontrollavgift
2-BRA-18.8
Saksansv. GN_GRP- -SA
Unntatt offentlighet:
Arkivsak/doknr. ~ 10/2036-1 Sakstittel
Dok.dato 23.08.2010 Markedsfgring av skolemelk - urimelige
avtalevilkar
Innklaget Tine
I
Dokumenttittel
Arkivkode 1-SF-601; Urimelige avtalevilkar - klage
2-BRA-04
Saksansv. THS_GRP- -THS

Unntatt offentlighet:
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Arkivsak/doknr. 10/2017-2 Sakstittel
Dok.dato 24.08.2010 Markedsfgring av bgker - pdtrengende dgrsalg
Innklaget klikkogles.no
u
Dokumenttittel
Arkivkode 1-SF-430; Vedrgrende din klage p& patrengende dgrsalg
2-BRA-03.5
Saksansv. FEH_GRP- -THS
Unntatt offentlighet:
Arkivsak/doknr. 10/1531-4 Sakstittel
Dok.dato 23.08.2010 Markedsfgring av tilgift McDonalds -
Tusenfrydbilletter
Innklaget
I
Dokumenttittel
Arkivkode 1-SF-352; Svar pa FOs brev av 08.07.2010
2-BRA-20
Saksansv. B@_GRP- -S]
Unntatt offentlighet:
Arkivsak/doknr. ~ 10/2030-2 Sakstittel
Dok.dato 24.08.2010 Markedsf@ring av helsekost - negativt salg
u
Dokumenttittel
Arkivkode 1-SF-501; Vedrgrande din klage pa negativt salg
2-BRA-22.4;
3-SF-353
Saksansv. THS_GRP- -THS
Unntatt offentlighet:
Arkivsak/doknr.  10/2037-1 Sakstittel
Dok.dato 23.08.2010 Avtalevilkdr pd kanal TV abonnement
Innklaget Viasat
I
Dokumenttittel
Arkivkode 1-SF-601; Angdende vare kjgp hos Viasat
2-BRA-01.5
Saksansv. B@_GRP- -CT

Unntatt offentlighet:
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Arkivsak/doknr. 10/2038-1 Sakstittel
Dok.dato 23.08.2010 Markedsfa@ring av elektriske artikler - lokketilbud
I
Dokumenttittel
Arkivkode 1-SF-414; Markedsfa@ring av begrensede tilbud
2-BRA-02
Saksansv. JTG_GRP- -]B
Unntatt offentlighet:
Arkivsak/doknr. 10/2035-2 Sakstittel
Dok.dato 24.08.2010 CPC- prosjekt - Building a European Internet
Enforcement Capability
Innklaget
I
Dokumenttittel
Arkivkode 1-SF-071; UK CPC Project - Building a European Internet
2-BRA-XX; Enforcement Capability
Saksansv. FEH_GRP- -SA
Unntatt offentlighet:
Arkivsak/doknr.  10/2039-1 Sakstittel
Dok.dato 23.08.2010 Mottak av ugnsket reklame
Innklaget Samlerhuset AS
I
Dokumenttittel
Arkivkode 1-SF-512; Klage pd ugnsket adressert reklame
2-BRA-25
Saksansv. FEH_GRP- -THS
Unntatt offentlighet:
Arkivsak/doknr. ~ 10/2035-3 Sakstittel
Dok.dato 24.08.2010 CPC- prosjekt - Building a European Internet
Enforcement Capability
Innklaget
I
Dokumenttittel
Arkivkode 1-SF-071; UK CPC Project - Building a European Internet
2-BRA-XX; Enforcement Capability
Saksansv. FEH_GRP- -SA

Unntatt offentlighet:
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Arkivsak/doknr. 10/2040-1 Sakstittel
Dok.dato 23.08.2010 Bompassering - faktureringsrutiner pa
autopassavtale
I
Dokumenttittel
Arkivkode 1-SF-601; Vedrgrende feilfakturering - kopi til FO
2-BRA-18.09.
Saksansv. JTG_GRP- -SA
Unntatt offentlighet:
Arkivsak/doknr. ~ 10/2035-4 Sakstittel
Dok.dato 24.08.2010 CPC- prosjekt - Building a European Internet
Enforcement Capability
Innklaget
I
Dokumenttittel
Arkivkode 1-SF-071; UK CPC Project - Building a European Internet
2-BRA-XX; Enforcement Capability
Saksansv. FEH_GRP- -SA
Unntatt offentlighet:
Arkivsak/doknr.  10/1448-5 Sakstittel
Dok.dato 23.08.2010 Markedsfgring av IT tjenester - uanmodet epost
Innklaget Webworld
I
Dokumenttittel
Arkivkode 1-SF-531; Svar pé FOs brev av 29.06.2010
2-BRA-01.3
Saksansv. FEH_GRP- -TER
Unntatt offentlighet:
Arkivsak/doknr.  10/2035-5 Sakstittel
Dok.dato 24.08.2010 CPC- prosjekt - Building a European Internet
Enforcement Capability
Innklaget
I
Dokumenttittel
Arkivkode 1-SF-071; UK CPC Project - Building a European Internet
2-BRA-XX; Enforcement Capability
Saksansv. FEH_GRP- -SA

Unntatt offentlighet:
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Arkivsak/doknr. 10/1322-5 Sakstittel
Dok.dato 24.08.2010 Villedende markedsfa@ring av helsekost
u
Dokumenttittel
Arkivkode 1-SF-410; Vedrgrande marknadsfgringa av Blue Omega i
2-BRA-22.4 Danmark
Saksansv. FEH_GRP- -BRR
Unntatt offentlighet:
Arkivsak/doknr. 10/2035-6 Sakstittel
Dok.dato 24.08.2010 CPC- prosjekt - Building a European Internet
Enforcement Capability
Innklaget
I
Dokumenttittel
Arkivkode 1-SF-071; EAHC/2010/CP/CPC-JA call for proposals by the
2-BRA-XX; Office of Fair Traiding
Saksansv. FEH_GRP- -SA
Unntatt offentlighet:
Arkivsak/doknr.  10/2035-7 Sakstittel
Dok.dato 24.08.2010 CPC- prosjekt - Building a European Internet
Enforcement Capability
Innklaget
I
Dokumenttittel
Arkivkode 1-SF-071; CPC project - letter of mandate
2-BRA-XX;
Saksansv. FEH_GRP- -SA
Unntatt offentlighet:
Arkivsak/doknr. ~ 10/1563-10 Sakstittel
Dok.dato 24.08.2010 Telefonsalg til tross for reservasjon
Tarndalen
+46927651399
U
Dokumenttittel
Arkivkode 1-SF-511; Vedrgrande klage pa Tele Connect Tornedalen
2-BRA-26;
3-MAL-1
Saksansv. FEH_GRP- -BRR

Unntatt offentlighet:
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Arkivsak/doknr. 10/1213-3 Sakstittel
Dok.dato 25.08.2010 Utvalg for retningslinjer for opplysningsplikt ved
markedsfgring av kreditt
Innklaget
U
Dokumenttittel
Arkivkode 1-SF-800; Klargjgring av rammene for informasjonsplikt
2-BRA-17.1 ved markedsfgring av kreditt
Saksansv. JTG_GRP- -FA
Unntatt offentlighet:
Arkivsak/doknr. ~ 10/1563-11 Sakstittel
Dok.dato 24.08.2010 Telefonsalg til tross for reservasjon
Innklaget Teleconnect -
Tarndalen
+46927651399
u
Dokumenttittel
Arkivkode 1-SF-511; Vedrgrande din klage pa telefonsalg frd Tele
2-BRA-26; Connect Tornedalen
3-MAL-1
Saksansv. FEH_GRP- -BRR
Unntatt offentlighet:
Arkivsak/doknr. 10/1935-3 Sakstittel
Dok.dato 24.08.2010 Markedsfgring av helsekost - uanmodet epost
Innklaget mollersdirekte.no -
Endomondo Team
I
Dokumenttittel
Arkivkode 1-SF-531; Vedrgrende uanmodet e post
2-BRA-22.4
Saksansv. LG_GRP- -TER

Unntatt offentlighet:




